PRACA Z RODZINA - ALTERNATYWA DLA OPIEKI ZASTEPCZEJ

Polskie 1 migdzynarodowe ustawodawstwo oraz niekwestionowany zwyczaj gwarantujg
kazdemu dziecku prawo do zycia i rozwoju w swojej rodzinie. Warunkiem prawidlowego
rozwoju dziecka jest jego poczucie bezpieczenstwa wynikajace z troski i wsparcia rodzicow,
poczucie wartosci 1 wiara w siebie wynikajace z ich mitosci i zyczliwo$ci oraz zaufanie
do innych wynikajace z ich odpowiedzialno$ci i tolerancji. Takie relacje rodzicow
z dzieckiem wytwarzajg u niego silng wi¢z emocjonalna, ktéra umozliwia identyfikacj¢ z nimi

1 tym samym przekazanie wartosci i wzorcéw zyciowych.

W Polsce dziesiatki tysiecy dzieci wychowuje si¢ w domach dziecka i zakladach
resocjalizacyjnych i pomimo nizu demograficznego ich liczba stale ro$nie. Cze$¢ z nich trafia
do placowek z powodu powaznych problemdéw, uzaleznien i bezradno$ci rodzicow ale coraz
wigcej z powodu konsekwencji biedy oraz niepowodzen szkolnych, wynikajacych w istocie
z niewydolnos$ci systemu edukacji. Niestety wiele z nich to dzieci mate, ktorym do rozwoju
niezbedna jest wiez emocjonalna. W placowkach kadra przychodzi tylko na dyzury, czesto si¢
zmienia, ze wzgledu na liczbe dzieci nie moze tez koncentrowac si¢ na poszczegodlnych
z nich. State sg tylko inne dzieci ale to dzieci poobijane, pourazane o stabych i1 destrukcyjnych
wzorcach. Wséréd nich dominuja zwykle oparte na przemocy zasady ,,drugiego zycia”.
Do takich warunkéw dziecko przystosowuje si¢ stajgc si¢ agresywne lub bierne i apatyczne.
Dlatego placowki sg wylegarnig biernych, uzaleznionych 1 zdemoralizowanych dorostych.
Miesigczny koszt utrzymania dziecka w domu dziecka wynosi 3-5 tysiecy zlotych,

w zakladzie 5-10 tysigcy.

Glowng przyczyng tych problemdéw sg niedostatki pomocy udzielanej rodzinie naturalnej
w kryzysie a wlasciwie brak takiej pomocy. Odebranie dzieci rodzicom jest ostatecznoscia,
ktéra powinna mie¢ miejsce dopiero po wyczerpaniu wszelkich mozliwosci pomocy i tylko
wtedy gdy okazala si¢ ona nieskuteczna a jednocze$nie mozemy zagwarantowac dzieciom
znacznie lepsze warunki rozwojowe. Zacznijmy od tej pomocy. W praktyce sprowadza si¢
ona do symbolicznego zasitku (szczegdlnie w zestawieniu z kosztami pobytu dziecka
w placoéwce) oraz roznych warunkéw 1 wymagan stawianych rodzicom przez szkole, pomoc
spoteczng i sad. Wymagania te maja zwykle charakter arbitralny, nie uwzgledniajacy zdania
i realiow rodziny. Czesto wynikaja one z osobistych upodoban pracownika socjalnego
lub nauczyciela. Z reguty brak tez mozliwosci 1 gotowos$ci do realnej pomocy ze strony 0so6b

stawiajgcych te wymagania. Wniosek o odebranie dzieci trafia do Sadu, ktory bez wglebiania



si¢ w sytuacje rodziny orzeka ograniczenie praw rodzicielskich 1 umieszczenie ich
w placéwce. Czesto zabiera si¢ je przemoca z domu lub porywa ze szkoty. Bezradna rodzina,
najczesciej nie znajaca swoich praw i mozliwosci obrony, pozostaje z glgbokim zalem
i poczuciem krzywdy. Po zabraniu dzieci rodziny te zwykle pozbawione jakiejkolwiek
pomocy czesto szybko si¢ degraduja i rozpadaja. Dzieci przerazone i rozzalone laduja

w placowce 1 gdy minie szok probuja przystosowaé si¢ do panujacych tam regul.
Praca z rodzing — asysta rodzinna

Efektywna pomoc rodzinie z marginesu spolecznego, umozliwiajaca jej realng reintegracje
wymaga wielu rodzajow oddzialywania. Przede wszystkim rodzina taka ma zwykle wiele
probleméw zyciowych, z ktorymi nie potrafi sobie radzié. Zyje czesto w bardzo trudnych
warunkach lokalowych, przeludnionych, zdewastowanych pomieszczeniach, pozbawionych
podstawowych instalacji sanitarnych. Z powodu zadtuzenia bez telefonu, pradu, gazu. Ludzie
ci z reguly nie maja stalej pracy, a wigc 1 stalych dochoddéw. Czgsto sa uzaleznieni,
zaniedbani, schorowani. Nie potrafig korzysta¢ ze shuzby zdrowia. Zyja skloceni ze soba
nawzajem, z sgsiadami, ze shuzbami. Zaniedbuja swoje dzieci. Wielu z nich spedzito czesé
dziecifistwa w placowkach opiekunczych i resocjalizacyjnych. Wielu narusza prawo i spedza
znaczng czgs¢ zycia w zakladach karnych. Maja tez niskie i1 nieprzydatne wyksztatcenie,
niewielkga wiedze o $wiecie, ubogie stownictwo, wiele destrukcyjnych wzorcow. Zyja
w staltym napieciu, z godziny na godzin¢ unikajac kolejnych porazek 1 upokorzen, nie wierza
w siebie 1 swoje mozliwos$ci, nie wierzg innym. Staraja si¢ nie mysle¢ o realiach, ktore
ich przerastaja 1 uciekaja w namiastki 1 pozory. Na co dzien stykaja si¢ z obojetnoscia,
niechecig 1 pogarda otoczenia 1 nierzadko stuzb spotecznych. Nie znaja 1 nie potrafig broni¢

swoich praw.

Asystent rodzinny indywidualnie dociera do o0so6b zmarginalizowanych spotecznie
1 udziela im pomocy w zakresie uzgodnionych wspdlnie probleméw i potrzeb. Pomoc ta
uwzglednia zarowno ich potrzeby jak 1 gotowos¢ do realnego dziatania. Indywidualna pomoc
stuzy przede wszystkim rozwigzaniu konkretnych problemow podopiecznego, wzbudzeniu
W nim wiary w swoje mozliwos$ci oraz motywowaniu do podejmowania dziatan do tej pory
uznawanych przez niego za niemozliwe. Asystent ma za zadanie pomé6c zmieni¢ stosunek
0s6b zmarginalizowanych do wilasnej sprawczosci, zwigkszy¢ ich poczucie wptywu na swoje
zycie, polepszy¢ samoocene. Glowng metodg asystenta jest podazanie za podopiecznym
1 selektywne wspieranie jego realnych dazen. Wspiera przede wszystkim te dzialania, ktore

uwaza za autentyczne, realne, efektywne, natomiast pozostate pomija. Stara si¢ towarzyszy¢



podopiecznemu pomagajac najmniej jak potrzeba by kontynuowat on swoje wysitki. Asystent
omawia z nim planowane zadania oraz ich realizacje. Koncentruje si¢ na wsparciu
w trudno$ciach i niepowodzeniach, na uczeniu si¢ na btgdach. Wlacza si¢ wyrazniej,
gdy klient si¢ ,,tamie”, traci wiar¢ 1 wycofuje.

Asystent rodzinny pracuje z calg rodzing, poniewaz ich problemy sa zwykle $cisle
powigzane. Kazda rodzina jest inna i potrzebuje innego postepowania. Zwykle jednak
asystent zaczyna od pomocy w rozwigzaniu najpilniejszych problemow socjalnych, ktore
czg¢sto przygniataja rodzing i uniemozliwiaja jakiekolwiek perspektywiczne dzialanie. W tym
etapie pomocy asystent nie stawia zadnych szczegdlnych warunkéw dbajac tylko by wspdlnie
rozwigzywac problemy i rodziny nie wyrgczaé. Unika tez arbitralno$ci, oceniania 1 pouczania,
stara si¢ zrozumie¢ ich sytuacje ,,od ich strony”. Oferuje zrozumienie, zyczliwos¢, tolerancje¢
I partnerstwo. Taka postawa nie rodzi oporu a raczej buduje wspotprace i zaufanie. Pomoc
dla dzieci w tym czasie polega czegsto na kierowaniu ich do ognisk wychowawczych gdzie
uzyskuja wsparcie wychowawcoéw 1 grupy rowiesniczej. Gdy dorazne problemy rodziny
zostang rozwigzane, gdy asystent uzyska dobry kontakt i zaufanie podopiecznych mozliwe
jest okreslenie dalszych ich potrzeb 1 perspektyw oraz zawarcie partnerskiego kontraktu
na temat ich realizacji. Po uporaniu si¢ z biezacymi potrzebami socjalnymi czgsto na pierwszy
plan wychodza problemy i konflikty rodzinne. Bez ich satysfakcjonujacego rozwigzania
trudno wyeliminowa¢ uzaleznienia, przemoc czy zaniedbywanie dzieci, nie mowigc juz
o stalej pracy czy uzupelianiu wyksztalcenia. Asystent podejmuje wiec pomoc

W zrozumieniu i rozwigzaniu problemow psychologicznych rodziny.

Na poczatku spotyka si¢ z kazdym z cztonkéw rodziny indywidualnie analizujac z nim
jego potrzeby 1 problemy oraz mozliwosci zmiany stosunku 1 postgpowania wobec
pozostatych. W ramach tych spotkan omawiana jest czesto historia zycia podopiecznego,
wzorce przejete od jego rodzicow, spojnosé i realno$¢ jego oczekiwan wobec partnera
w momencie zakladania wlasnej rodziny itp. Analizowana jest tez historia, wzorce
wyniesione z domu i1 wstepne oczekiwania partnera. Omawiana jest historia zwigzku,
wzajemnych rozczarowan i konfliktow widzianych z obu stron. Indywidualne spotkania
z kazdym z partnerow prowadzone sa do momentu gdy kazde z nich zrozumie zar6wno
wlasne postgpowanie jak 1 postgpowanie partnera. Dopiero po takim indywidualnym
przygotowaniu zaczynaja si¢ wspolne sesje malzenskie czy rodzinne. Poswigcone sg one

odbudowaniu wzajemnej wig¢zi 1 porozumienia oraz urealnieniu wzajemnych oczekiwan.



Wydaje si¢, ze to najwazniejsza 1 najtrudniejsza cze$¢ postepowania. Od jej powodzenia
zwykle zalezy dalszy ciag udzielania pomocy i jej efektywnosc.

Nastepnym naturalnym etapem pracy z rodzing jest czgsto analiza relacji 1 problemow
wychowawczych z dzie¢mi. Na poczatku obejmuje ona przede wszystkim omawianie
probleméw z dzie¢mi, ich zachowania, deficytow i umiej¢tnosci. Stopniowo asystent przenosi
uwage podopiecznego na relacje emocjonalne z dzieémi czyli wzajemne uczucia
1 oczekiwania. Ulatwia przyjecie perspektywy dziecka, zrozumienie jego potrzeb, probleméow
1 zawiedzionych oczekiwan. Umozliwia to rodzicom wickszg identyfikacje z dzie¢mi, ktdrych
los i historia czgsto przypominajg ich wiasng. Asystent unika dawania rad a raczej stawia

pytania i zachg¢ca do poszukiwania wlasnych rozwigzan w postgpowaniu z dzie¢mi.

Dopiero po ufozeniu i rozwigzaniu problemoéw we wzajemnych stosunkach nastepuje
wzgledny spokoj 1 stabilizacja relacji emocjonalnych w rodzinie. Wtedy dopiero pojawia si¢
wiara we wlasne mozliwosci oraz energia do uzupelniania wyksztalcenia, podnoszenia
kwalifikacji 1 wreszcie podjecia i utrzymania statej pracy. Czesto towarzyszy temu gotowos¢
do zdobywania wielu konkretnych umiejetnosci warunkujacych powodzenie tych planow
oraz okres zwigkszonej aktywnosci spolecznej. Wymaga to sformutowania kolejnego
kontraktu dotyczacego zaréwno zakresu i form pomocy ze strony asystenta jak i gotowosci
do konkretnych dziatan ze strony podopiecznych. Asystent pomaga wtedy w znalezieniu
mozliwosci podnoszenia kwalifikacji oraz miejsca pracy. Motywuje 1 przygotowuje
podopiecznego do poszukiwan, urealnia jego oczekiwania ale przede wszystkim wspiera go

w pokonywaniu trudnos$ci oraz podtrzymuje w kryzysach i wahaniach wiary we wlasne sity.

Wigkszos$¢ kontaktow asystenta ma miejsce w domach podopiecznych, gdyz na swoim
terenie czujg si¢ pewniej. Spotkania odbywaja si¢ minimum 2-3 razy w tygodniu 1 trwaja
1-2 godziny. Asystent rodzinny ma pod swoja opieka rownoczesnie 8-10 rodzin. Osoby

wykluczone spotecznie wymagaja dtugofalowej, intensywnej pomocy.
Rodzinna opieka zastepcza

Alternatywg umieszczania dzieci w placéwkach mialy by¢ rodziny zastepcze. Szczegdlne
nadzieje wigzano z nie spokrewnionymi, dobrze funkcjonujagcymi rodzinami, ktére majac
wlasne dzieci moga dodatkowo zaopiekowac si¢ 1-2 dzieci pozbawionych opieki naturalnej
rodziny. Inng forma takiej pomocy miaty by¢ zawodowe wielodzietne rodziny zastepcze oraz
rodzinne domy dziecka. Moglyby one uzyskujac specjalistyczne przygotowanie zajmowac si¢
dzietmi wymagajagcymi szczegdlnej pomocy lub stwarzajacymi znaczne trudnosci

wychowawcze. Niestety realizacja tej idei napotyka wiele trudnosci i dzisiaj mozna mowic



o jej kryzysie. Coraz trudniej pozyska¢ chetnych na rodzicéw zastgpczych a wiele
istniejgcych rodzin zastgpczych rozwigzuje si¢ oddajac dzieci do domow dziecka
lub zakladéw. Konieczna wigc staje si¢ wnikliwa analiza przyczyn tych trudnos$ci

oraz znalezienie skutecznych rozwigzan.

Skuteczne rozwigzywanie probleméw zaniedban opiekunczych i wychowawczych wobec
dziecka wynikajacych z kryzysu lub glebszych dysfunkcji rodziny wymaga oczywiscie
znacznie wigkszego naktadu staran ale na dtuzsza metg jest na pewno optacalne. Po pierwsze
rodzina ta ma znaczne problemy socjalne (finansowe, mieszkaniowe, zdrowotne, prawne itp.).
Zyczliwa pomoc pozwoli na nawigzanie kontaktu ze wszystkimi czlonkami rodziny,
uzyskanie ich zaufania oraz stopniowa odbudowg ich wiary we wlasne sity i perspektywy
zyciowe. Taka pomoc wymaga jednak zrozumienia, tolerancji, szacunku i respektowania
suwerennosci rodziny, tak aby nie czuli si¢ przedmiotowo traktowani. Doraznym
rozwigzaniem potrzeb i problemow dziecka moze by¢ skierowanie go do lokalnej $wietlicy.
Rozwigzanie probleméw socjalnych przywraca rodzinie poczucie bezpieczenstwa
i sprawczosci. Po uzyskaniu dobrego osobistego kontaktu oraz zaufania mozliwe jest
rozpoczecie najwazniejszej czg¢Sci pomocy, ktéra dotyczy problemdéw emocjonalnych
1 wzajemnych relacji w rodzinie. Od rozwigzania tych problemow zalezy trwato$¢ zmian.
Dopiero po tym jest czas na zmian¢ postepowania rodzicow wobec dzieci. Istota tej zmiany
takze dotyczy relacji emocjonalnych. Do tego czasu dzieci powinny przebywaé¢ pod opieka
Swietlicy. Pomocna w zapewnieniu opieki nad dzie¢mi moze tez by¢ rodzina zaprzyjazniona
rekrutowana spos$rdéd dalszej rodziny, sasiadow lub znajomych. Rodzina taka moze
utrzymywaé z dzie¢mi state kontakty np. pomagajac w nauce, zabierajagc na weekendowe
wyjazdy lub czes¢ wakacji. Moze ona urozmaica¢ i1 uzupetlnia¢ doswiadczenia dzieci

wspomagajac rodzicow w ich funkcjach wychowawczych.

Jezeli pomimo intensywnej i wszechstronnej pomocy sytuacja dzieci w rodzinie nie ulega
wystarczajgcej zmianie przychodzi czas na renegocjacje celu i formy udzielanej pomocy.
Decydujace jest to, ze rodzina ma juz za sobg wiele nieudanych préb zmiany i korzystata
z roznych form pomocy. Pomagajacy stal si¢ tez wazng osobg dla rodzicoéw i dzieci. Latwiej
mu wtedy przekona¢ ich do szukania, cho¢by na jaki§ czas, innych rozwigzan
zabezpieczajacych potrzeby dzieci. Takim rozwigzaniem moze by¢ rodzina zastgpcza.
Szczegblnie gdy jest to rodzina zaprzyjazniona lub inna dobrze funkcjonujaca rodzina
z bliskiego sasiedztwa. Taka, ktdra zabezpieczy podstawowe potrzeby dziecka, nie odcinajac

go od mozliwosci kontaktu z rodzicami, kolegami, $rodowiskiem lokalnym. Jezeli jest to



nowa rodzina, nieznana dziecku ani rodzicom warto aby przejscie takie odbywato sie
stopniowo (np. przez 2-3 miesigce) umozliwiajac obustronne zaakceptowania si¢. Takie
rozwigzanie umozliwia czeste kontakty dziecka ze swoimi rodzicami, jezeli tylko mu na tym
zalezy. Zwykle dziecko szuka kontaktu z rodzicami gdy moze na nich liczy¢, kiedy starajg si¢
utozy¢ swoje zycie i rozwigza¢ swoje problemy a w domu jest dobra atmosfera. Umieszczenie
dziecka w rodzinie zastepczej ma charakter tymczasowy. W tym czasie kontynuowana jest
praca z rodzing naturalng. Jezeli nastgpi tam trwala poprawa mozliwy jest szybki powrot

dziecka do domu.

Drugim zZrédtem problemoéw z jakimi borykaja si¢ rodziny zastepcze jest brak
przygotowania dziecka do pobytu w ich domu. Podstawowym warunkiem powodzenia
rodzinnej opieki zastepczej jest zgoda dziecka oraz zaakceptowanie przez niego opiekunow
zastepczych. Nie sposob poradzi¢ sobie z wrogiem we wiasnym domu i jeszcze na dodatek
pomaga¢ mu. Rodzina zast¢pcza ma wiele do stracenia, natomiast dziecko umieszczone tam
wbrew wlasnej woli niewiele. Nie maja u niego autorytetu ani nie jest ono z nimi
emocjonalnie zwigzane. Wlasnie silna wiez emocjonalna daje rodzicom mozliwos¢ wptywu
na dziecko, nawet jezeli popetniaja bledy. Na autorytet u powierzonego dziecka musza sobie
zastuzy¢, a wi¢z mozna budowa¢ stopniowo 1 nigdy nie bedzie ona rownie silna
jak w naturalnej rodzinie. Mate dziecko na poczatku podporzadkuje si¢ opiekunom, ale gdy
zacznie dorasta¢ bedzie trudno sobie z nim poradzi€. Jezeli rodzina zastgpcza ograniczata
lub uniemozliwiala dziecku kontakt z rodzicami to z regulty w tym okresie uzyska ono ich
wsparcie w swojej destrukcji 1 rozgrywkach z opiekunami. Dziecko, ktore nie wspolpracuje,
nie jest gotowe rozwigzywac swoich problemoéw 1 nadrabia¢ brakow, nie tylko nie skorzysta
z pomocy ale stanowi zagrozenie dla bezpieczenstwa i integracji rodziny zastepczej. Czesto
w takich wlasnie sytuacjach rodziny zastg¢pcze rezygnuja oddajac dziecko z ktérym nie moga
sobie poradzi¢ do placowki. Dziecko zaniedbywane przez swoja rodzing naturalng musi sobie
samo radzi¢. Jest wiec przyzwyczajone do catkowitej swobody. Moze chodzi¢ gdzie chce,
moze robi¢ co chce, nie liczy tez na pomoc dorostych. Czesto nie jest gotowe zrezygnowac
z tej swobody, cho¢by dlatego, ze to jedyny przywilej jaki posiada. Dziecko takie
doswiadczato wielu niedostatkow, wielokrotnie przezywato wstyd i upokorzenie z powodu
matego zasobu stow, skapej wiedzy o swiecie czy tez niewielkiej orientacji w podstawowych
zdobyczach cywilizacyjnych. Zawsze czulo si¢ gorsze 1 wielokrotnie bytlo wySmiewane przez
lepiej wyedukowanych rowiesnikéw, liczy wigc wreszcie na zado$Cuczynienie. Wyobraza

sobie, ze w rodzinie zastepczej bedzie mialo swoj pokoj, swoj komputer i telewizor, ktorego



nikt nie bedzie mu przetgczat, wysokie kieszonkowe, ze be¢dzie odwozone 1 przywozone
ze szkoly samochodem itd. Bedzie mialo wigcej praw, uwagi i troski niz naturalne dzieci
nowej rodziny, poniewaz jemu zawsze tego brakowato, a oni mieli to na co dzien. Ma wigc
wiele nierealnych i nieadekwatnych oczekiwan, czasami na dodatek podsycanych przez
namawiajgcego go do pojscia do rodziny zastepczej wychowawce. Problem ten szczegolnie
jaskrawo wystepuje w wypadku dzieci rekrutowanych z doméw dziecka. Tym bardziej,
ze nierzadko oczekiwania te podtrzymuja starajace si¢ o dziecko rodziny zastepcze. Domy
dziecka niechetnie kierujg dzieci do rodzin zastepczych. Jezeli juz to raczej dzieci trudniejsze
niz te, ktére nie sprawiaja klopotow. Dzieci z doméw dziecka przyzwyczajone sa
do ograniczonej swobody ale za to takze do catkowitej obstugi. Gotowe positki wydawane sg
z okienka, czysta lub nowa odziez z magazynu itd. Nie trzeba pracowaé, nie trzeba zarabiac,
nie trzeba oszczedza¢ 1 szanowaé swojej 1 cudzej wilasno$ci. Dzieci te niewiele moga
1 niewiele musza. Sa z reguly bierne, do$¢ roszczeniowe, nieufne i zamknig¢te w sobie.
Oczekuja przede wszystkim tego, ze kto$ si¢ nimi zajmie, zaspokoi ich potrzeby, zapewni
przysztos¢. Oczywiscie dziecko takie czeka gorzkie rozczarowanie. Nie tylko nie trafia
do zasluzonego raju, ale znajduje si¢ w obcej rodzinie, w ktorej wszyscy si¢ dobrze znaja,
maja swoje zasady 1 zwyczaje, ktorych respektowania wymagaja od niego. Zasady
1 wymagania, ktorych czesto nie rozumie, nie chce 1 nie potrafi im sprostaé. Nowi
opiekunowie, czgsto nieswiadomie, za swoj trud, ryzyko 1 poswigcenie oczekuja od niego
przynajmniej wdzigcznosci 1 postuszenstwa. Jakze tatwo o zawod, zal 1 wreszcie bunt. Bunt
1 nieufnos$¢ szczegodlnie, kiedy ze strony opiekunow styka si¢ z rezerwa i niechgcia wobec

swoich prawdziwych rodzicoéw.

Wigkszos¢ dzieci kierowanych do rodzin zastepczych nie tylko ma wiele obaw
1 nierealnych oczekiwan ale przede wszystkim nie wierzy w mozliwo$¢ zmiany siebie,
swojego charakteru, umiejetnosci zyciowych, statusu spolecznego, wyksztalcenia a wiec
1 perspektyw zyciowych. Wierza raczej w szczgscie 1 okazje niz we wlasne mozliwosci
1 wlasny wpltyw na swoje zycie. Dlatego oczekujg raczej zmiany swojej zewngtrznej sytuacji
1 warunkow Zycia niz pomocy w nadrobieniu zaleglosci i rozwoju swoich umiejetnosci,
zdolno$ci 1 zainteresowan. Jezeli dotyczy to matych dzieci jest czas na stopniowe
uksztattowanie tych cech. Trudniej uzyskac to u starszych dzieci. Podstawowym warunkiem
powodzenia w wychowaniu dziecka w rodzinie zastepczej jest nie tylko uzyskanie jego zgody
na to i uadekwatnienie jego oczekiwan ale przede wszystkim umotywowanie go do zmiany.

Moze uzyska¢ to wychowawca ze s$wietlicy lub domu dziecka albo asystent rodzinny



pracujacy z rodzing naturalng. Wymaga to dobrego kontaktu z dzieckiem, naturalnego
autorytetu i zaufania. Warto unika¢ oceniania i pouczania dziecka, stara¢ si¢ go zrozumie¢ od
jego strony oraz wspiera¢ jego autentyczne i realistyczne dazenia. Wiele wzorcOw mozna
przekaza¢ dziecku raczej robigc wspoélnie rozne rzeczy (np. gotujac, sprzatajac czy grajac
w pitke) niz tylko zlecajac 1 egzekwujac wykonanie zadan. Czesto wigcej daje uwaga
czy porozumiewawczy usmiech niz pochwata, wigcej daje konieczno$¢ naprawienia przez
dziecko konsekwencji btgdu niz nagana lub kara. Podstawowe problemy dzieci pozbawionych
oparcia w rodzicach to brak poczucia bezpieczenstwa, niewiara we wilasne sily oraz nieufnos¢
wobec innych. Mozna to stopniowo zmieni¢ zrozumieniem, zyczliwo$cig, tolerancjg oraz
zapewnieniem bezpieczne] przestrzeni w ktorej dziecko moze samodzielnie probowac swoich
sit uczac si¢ na btedach. Sprzyja temu praca w grupie réwiesniczej, jezeli uda si¢ uzyskaé
w niej wzajemng otwarto$¢, zaufanie i1 partnerstwo. Jezeli dziecko nie jest zbyt male
(od 10 lat) i jest dobrze przygotowane do umieszczenia w rodzinie zastgpczej to po okresie
wstepnym (2-3 mies.) pomocne moze by¢ zawarcie kontraktu na temat celéw i regut pobytu.
Kontrakt taki musi by¢ catkowicie dobrowolny, autentyczny, partnerski i zawiera¢ obustronne

zobowigzania.

Trzecim zrodtem problemoéw rodzin zastgpczych jest ich niewystarczajace a czgsto wrecz
symboliczne przygotowanie do pelnienia tej funkcji. Dzieci kierowane do nich to nie
prawidtowo wychowywane sieroty, ktore nagle znalazly si¢ bez opieki. To zwykle dzieci
zaniedbane, majace wiele brakéw 1 opdznien, czesto bez podstawowych umiejetnosci
zyciowych. Dzieci obarczone trudnymi do§wiadczeniami i wynikajacymi z nich problemami
emocjonalnymi, szczegolnie z niskim poczuciem bezpieczenstwa, wartosci 1 sprawczosci oraz
nieufnoscig wobec innych. Majace wiele destrukcyjnych wzorcow. Wiekszo§¢ z nich ma
powazne deficyty rozwojowe, nie zawsze mozliwe do nadrobienia. Czg$¢ z nich to dzieci
cig¢zko chore lub kalekie wymagajace specjalistycznej opieki i rehabilitacji. Tak wigc realne
zadanie rodziny =zastepczej to raczej wychowanie Kkorekcyjne, terapia, resocjalizacja
czy rehabilitacja niz tylko zapewnienie opieki 1 korzystnych warunkoéw rozwojowych
dla powierzonego dziecka. Zadanie, ktérego realizacja wymaga duzego zaangazowania
1 wysokich umiejetnosci. Pozostaje to w razacej sprzecznosci z czg¢sto dos¢ przypadkowa
rekrutacjg kandydatow ,,z tapanki” oraz symbolicznym wymiarem szkolenia (10-30 godzin)
sprowadzajacego si¢ zwykle do poinformowania o statusie prawnym i zobowigzaniach
rodziny zastepczej. Szkolenia te prowadzone s3g czesto przez pracownikdw pomocy

spotecznej nie przygotowanych fachowo do tej funkcji. W ramach tych ,szkolen”



przekazywane sg nierzadko rdzne wskazowki 1 sugestie oparte na stereotypach i osobistych
uprzedzeniach o0s6b prowadzacych. Dotycza one sposobow postepowania z dzieémi
czy rodzinami naturalnymi, sprzeczne z prawem i powszechnie obowigzujacymi w Europie
standardami. Rodziny zastepcze s3 czesto nastawiane przeciwko rodzinom naturalnym.
Zaleca si¢ im ograniczanie lub uniemozliwianie kontaktow dzieci ze swoimi rodzicami
albo kontakty takie odbywaja si¢ tylko w upokarzajacych warunkach w osrodku pomocy
spotecznej. Wiele rodzin zastepczych nie traktuje swojej pracy z dzie¢mi jako okresowa
pomoc dla rodziny naturalnej. Rodzicéw traktuja wylacznie jak winowajcow 1 rywali.
Nie uwzgledniaja mozliwosci powrotu dziecka do swojego domu. Chcieliby zachowac je
,ha zawsze” 1 traktowac¢ jak swoje. Przynajmniej poki nie zaczng si¢ powazne z nim
problemy. To wszystko wymaga uadekwatnienia ich oczekiwan i odpowiedniego
przygotowania. Niewielkie sg mozliwo$ci udziatu w szerszych, profesjonalnych programach
szkolenia rodzicow zastepczych. Brak takze mozliwosci podnoszenia swoich kwalifikacji
w trakcie sprawowania opieki nad dzie¢mi. Szkolenia takie powinny by¢ bezwzglednie

certyfikowane i prowadzone przez osoby do tego profesjonalnie przygotowane.

Rodzinna opieka zastgpcza wymaga bardzo starannej selekcji kandydatoéw do pehnienia tej
funkcji. Selekcja ta musi uwzglednia¢ poglgbiong ocene motywacji kandydatéw 1 ich
predyspozycji emocjonalnych a nie tylko warunkow prawnych i socjalnych. Przygotowanie
wstepne powinno obejmowac uadekwatnienie oczekiwan kandydata, uzyskanie praktycznych
umiejetnosci nawigzywania kontaktu 1 zawierania kontraktu z trudnym dzieckiem,
umiejetnosci rozpoznawania potrzeb i problemow dziecka, wspolnego z nim formutowania
programu pomocy, relacji z rodzing naturalng dziecka, rozwigzywania kryzysow
wychowawczych, przygotowywania do powrotu do domu rodzinnego Ilub do
usamodzielnienia itd. Kazde dziecko jest inne 1 wymaga innego podejScia ale wiele
problemoéw jest podobnych i mozna wskaza¢ pewne rozwigzania. W zwigzku z tym,
ze wigkszos¢ dzieci w opiece zastgpcze] nie jest emocjonalnie zwigzana z opiekunami
ani nie sg oni dla dziecka autorytetem, niezbyt skuteczne s3 ich oceny, zakazy i nakazy.
Opiekunowie moga mie¢ wiekszy wplyw poprzez okazywanie dziecku uczu¢ oraz
wskazywanie praktycznych skutkow jego postgpowania. Wymaga to jednak umiejetnosci
wczucia si¢ w przezycia dziecka i przyjecia jego perspektywy. Rodzina zastgpcza wspomaga
rodzing naturalng okresowo zajmujac si¢ ich dzie¢mi. Nierealne jest oczekiwanie
aby pomagata rodzicom w rozwigzywaniu ich probleméw. Natomiast warunkiem powodzenia

pracy z dzieckiem jest nawigzanie wspOlpracy z rodzing naturalng. Mozliwe jest to tylko



wtedy gdy opiekunowie zastepczy sa w stanie zrozumie¢ t¢ rodzing. Wymaga to empatii,
tolerancji, oderwania si¢ od wtasnych standardéw i warto$ci. Takie umiejetnosci mozna raczej
uzyska¢ w praktyce. Dlatego tez szkolenie opiekunéw zastepczych powinno mieé raczej
charakter warsztatowy i1 umozliwia¢ praktyczne zdobywanie do$wiadczen i1 umiejetnosci
niezbednych w pracy z trudnym dzieckiem. Przed podjeciem ostatecznej decyzji przez
kandydata pozadane wydaja si¢ jego kontakty z innymi rodzinami zastepczymi umozliwiajace
realng ocen¢ trudno$ci tego zadania. Lepiej gdy kandydat na opiekuna zastepczego
nie podejmie tej funkcji niz gdy po rozczarowaniu oddaje dzieci do placowki. Niezbedne jest
zréznicowanie programow szkolenia dla rodzin zastgpczych w zaleznosci od rodzaju
probleméw umieszczanych dzieci. Ta pozyteczna ale trudna praca wymaga statego
podnoszenia swoich umiejetnosci i1 kwalifikacji choéby poprzez state uczestniczenie
w grupach wsparcia, ktore umozliwiaja wymian¢ do$wiadczen z innymi rodzicami

zastepczymi oraz korzystanie z konsultacji specjalistow.

Kolejnym problemem ograniczajacym rozwo6j rodzinnej opieki zastgpczej jest brak
dostatecznego wsparcia ze strony instytucji pomocy spotecznej. Pracownicy tych shuzb
traktuja rodziny zastgpcze bardziej jak klientdw niz partnerow. Raczej stawiaja wymagania
1 nadzorujg niz pomagaja 1 wspieraja. Stawiane przez nich wymagania sg czgsto nierealne
a czasami bezprawne. Zwykle wynika to z braku kompetencji 1 wyobrazni pracownikdéw
pomocy spolecznej. Nastawianie rodzin zastepczych przeciw rodzicom powierzonych dzieci
uniemozliwia niezbgdng ich wspotprace 1 odbiera rodzicom nadziej¢ na powro6t dzieci
do domu. W dalszej perspektywie rodzi tez sprzeciw i1 bunt dzieci. Skandaliczne wydaja si¢
praktyki, zlecania rodzinom =zastgpczym odbierania dzieci z domdéw rodzinnych
1 egzekwowania alimentow na rzecz dzieci. Opiekunowie zastgpczy nie majg ani takich
uprawnien ani mozliwo$ci. Rodzi to wytacznie wrogos¢ i prowokuje do walki o dzieci. Walki,
ktéra zawsze obraca si¢ przeciwko dziecku. W wielu wypadkach pracownicy CPR nie
informuja rodzin zastepczych o problemach stwarzanych przez powierzane dzieci. Czasami
wrecz podaja nieprawdziwe informacje, ze dzieci te nie sprawiajg zadnych trudnosci.
Zwigksza to znacznie ryzyko rozpadu rodziny =zastgpczej. Pracownicy ci czgsto
uniemozliwiajag wczesniejsze kontakty z dzie¢mi kwalifikowanymi do rodzin zastgpczych.
Wymuszajg tez przyjmowanie dzieci niezgodnie z mozliwo$ciami, bezpieczenstwem rodziny
zastepczej oraz standardami ROZ. Kieruja do rodziny zbyt wiele dzieci naraz, dzieci zbyt
trudne, dzieci znacznie starsze od dzieci naturalnych, dzieci starsze kierowane

pod przymusem do rodziny zastgpczej itp. Rodziny zastgpcze rzadko uzyskuja fachowa



pomoc W kryzysach wychowawczych. Kiedy nie radzg sobie z problemami uzyskuja zwykle
negatywna ocen¢ zamiast pomocy. Stosunkowo niewielkie bledy czy zaniedbania rodziny
zastepczej moga sta¢ si¢ powodem jej rozwigzania. Dlatego tez czgsciej ukrywaja swoje
trudnosci 1 problemy niz zwracajg si¢ o pomoc. Wszystko to powoduje, ze nie majg zaufania
do pracownikow socjalnych. Traktujg ich jako zagrozenie, jak urzgednikow przede wszystkim

chronigcych bezpieczenstwo i interesy wlasnej instytucji.

Rozw¢j rodzinnej opieki zastgpczej napotyka na znaczne trudnoSci i problemy.
Rozwigzanie ich wymaga wielu zmian. Przede wszystkim podstawowa formg zapewniania
dzieciom zaniedbanym socjalnie 1 wychowawczo warunkow prawidtowego rozwoju powinna
by¢ profesjonalna i wszechstronna pomoc rodzinie w kryzysie a nie zabieranie jej dzieci.
Gdy taka pomoc zawodzi dzieci mogg by¢ kierowane do rodziny zast¢pczej jezeli wyraza
na to zgode 1 zostang do tego odpowiednio przygotowane. Fachowego przygotowania,
przeszkolenia 1 wspierania wymagaja takze opiekunowie zastepczy. Pomoc spoteczna
powinna przede wszystkim wspiera¢ rodziny zastgpcze i traktowaé je jak partnerow. Wiele
tych problemow i ograniczen mogta rozwigzac przygotowywana ,,Ustawa o wsparciu rodziny
1 systemie pieczy zastepczej nad dzieckiem” ale w ramach oszczedno$ci zostala odtozona
na pozniej. Decyzje te nalezaloby jeszcze raz wnikliwie rozwazy¢. Bardzo pomocne
w rozwigzywaniu takich probleméw spotecznych byloby wigksze zainteresowanie,
zrozumienie 1 zyczliwo$¢ ze strony sgsiadow, szkoly, kosciota, mediow, witadz 1 catlej

spotecznosci.



